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Einleitung/Zielstellung:  Der Expertenstandard „Ernäh-
rungsmanagement zur Sicherstellung und Förderung der 
oralen Ernährung in der Pflege“ beschreibt den pflegeri-
schen Beitrag zum Ernährungsmanagement. Die praktische 
Umsetzung dieses nationalen Expertenstandards ist ein kom-
plexer Prozess. Daher sollte der Umsetzungsgrad mittels der 
sechs Standardebenen des Expertenstandards in einer statio-
nären Altenpflegeeinrichtung untersucht werden.

Methodik:  Die Untersuchung wurde als Längsschnitt-
studie durchgeführt. Als Erhebungsinstrumente wurden das 
Mini Nutritional Assessment (MNA), eine Mitarbeiterbefra-
gung, eine teilnehmende Beobachtung, eine Bewohnerbe-
fragung, eine Angehörigenbefragung und eine Überprüfung 
der Pflegedokumentation eingesetzt.

Ergebnisse:  Es zeigte sich, dass ohne Schulung der 
Pflegekräfte Defizite in der Anwendung des MNA in der 
Struktur- und der Prozessqualität auftraten. Die Ergebnisse 
lassen vermuten, dass die Verwendung des MNA eine mög-
liche Option zur Einschätzung des Ernährungszustandes 
der Bewohner, aber nicht selbsterklärend ist, so dass ent-
sprechende Schulungen der Pflegekräfte erfolgen sollten. In 
den Beobachtungssequenzen wurde deutlich, dass in beiden 
Erhebungen Defizite in der Ablauforganisation und in der 
Kommunikation bei der Mahlzeiten- und Interaktionsge-
staltung existierten. Bei der Angehörigenbefragung zeigte 
sich, dass nicht alle Pflegekräfte die im Expertenstandard 

geforderte Informations-, Beratungs- und Anleitungskom-
petenz umsetzten.

Diskussion/Schlussfolgerungen:  Insgesamt wurde deut-
lich, dass die Orientierung an den sechs Standardebenen des 
Expertenstandard eine Option zur Evaluation der Umset-
zung des Expertenstandards bietet und Defizite in der Struk-
tur- und Prozessqualität aufzeigen kann.
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