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Zusammenfassung

Der Beitrag analysiert, wie Gesundheit in Bezug auf Erndhrung von
Lebensmittelunternehmen kommuniziert wird und mit welcher Handlungs-
logik Gesundheit vor dem Hintergrund der Nachhaltigkeit besetzt wird.
Anhand einer korpuslinguistischen und qualitativ-interpretativen, vergleichen-
den Analyse der Erndhrungskommunikation eines Lebensmittelkonzerns auf
einer Erndhrungsservice- und Unternehmenswebsite werden unterschiedliche
Bedeutungshorizonte des Gesundheitsbegriffs aufgezeigt und mit dem theo-
retischen Referenzrahmen der Okonomie der Konventionen interpretiert. Es
zeigt sich, dass der Gesundheitsbegriff in der klassischen Erndhrungskommu-
nikation lediglich als individueller Zielzustand adressiert wird. Im Kontext
von Nachhaltigkeit hingegen bezieht er sich auch auf die Bedingungen der
Lebensmittelproduktion und transformiert zu einer Koordinationslogik des
Qualititskonstruktes, an der gesellschaftliche und 6konomische Bedingungen
und Prozesse der Erndhrung ausgerichtet und bewertet werden.

T. BartelmeB ()
Universitit Bayreuth, Campus Kulmbach, Kulmbach, Deutschland
E-Mail: tina.bartelmess @uni-bayreuth.de

J. Godemann
Justus-Liebig-Universitit GieBen, Gieflen, Deutschland
E-Mail: Jasmin.Godemann@fb(09.uni-giessen.de

© Der/die Autor(en) 2022 303
V. Cappel et al. (Hrsg.), Gesundheit — Konventionen — Digitalisierung,
Soziologie der Konventionen, https://doi.org/10.1007/978-3-658-34306-4_11


http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1007/978-3-658-34306-4_11&domain=pdf
mailto:tina.bartelmess@uni-bayreuth.de
mailto:Jasmin.Godemann@fb09.uni-giessen.de
https://doi.org/10.1007/978-3-658-34306-4_11

304 T. BartelmeB und J. Godemann

11.1  Einleitung

Was in Bezug auf Erndhrung unter ,,gesund® verstanden wird und nach welchen
MafBstdben die Qualitdt von Lebensmitteln als ,,gut” fiir die individuelle Gesund-
heit bewertet wird, unterliegt einem dynamischen, soziokulturellen Prozess
(Hirschfelder 2018). Ein Wandel des Bedeutungsumfangs des Gesundheitsbegriffs
lasst sich an Erndhrungskommunikation besonders gut aufzeigen, denn diese gilt
als iiberladen mit dem Gesundheitsthema (vgl. Biltekoff 2010) und Kommunika-
tion iiber Erndhrung findet selten ohne Bezugnahme auf ihren Gesundheitswert
statt.

Giingige erndhrungsbezogene Definitionen von Gesundheit stammen in der
Regel aus der Erndhrungsmedizin oder von Fachgesellschaften und sind meist
unidimensional. Der Gesundheitswert der Erndhrung wird dort iiberwiegend
anhand objektiver Kriterien der Nihrstoffzusammensetzung von Lebensmitteln
oder der Nahrstoffbilanz einzelner Erndhrungsweisen bemessen. Als gesund gilt
allgemeinhin eine Erndhrung, die priaventivmedizinischen Wert besitzt, indem sie
den Korper optimal mit den empfohlenen Haupt- und Mikrondhrstoffen versorgt
und weder zu Mangel- noch zu Uberernihrung fiihrt (Rabast 2018).

Durch Digitalisierung und Online-Medien werden der Gesellschaft Partizi-
pationsmoglichkeiten am gesundheitsbezogenen Erndhrungsdiskurs ermoglicht
(Morixbauer et al. 2019) und damit weitere Perspektiven auf erndhrungsbezogene
Gesundheit verhandelbar und 6ffentlich sichtbar. Neben den klassischen staatlich-
institutionellen Erndhrungskommunikatoren, wie der Deutschen Gesellschaft fiir
Erndhrung (DGE) oder dem Bundesministerium fiir Erndhrung und Landwirt-
schaft (BMEL), treten beim digitalen Erndhrungsdiskurs vermehrt gesellschaft-
liche Akteure und Organisationen in den Vordergrund, die in der Forschung
bisher nicht als Erndhrungskommunikatoren wahrgenommen wurden. Bei der
Suche iiber Google nach dem Ausdruck ,.,gesunde Erndhrung® erhilt man der-
zeit iiber 50 Mio. Ergebnissel, worunter alleine in den ersten fiinf Ergebnisseiten
neben institutionell-staatlichen Akteuren insbesondere kommerzielle Rezept- und
Gesundheitsportale, Webseiten bekannter Publikumszeitschriften sowie Lebens-
mittelhersteller und -héndler aufgelistet werden. Das digitale Angebot der
Lebensmittelhersteller und -hédndler sticht durch professionelle Aufbereitung
und reichhaltiges Informationsangebot besonders hervor. Teilweise sind ein-
zelne Registerkarten auf den Unternehmenswebsites oder von den Unternehmen

! Gesucht wurde am 20.09.2021 iiber www.google.de nach ,,gesunde Ernihrung®. Die Tref-
feranzahl lag ungefihr bei 52.600.000 Webseiten.
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betriebene unabhingige Websites ausschlieflich dem Themengebiet ,,gesunde
Erndhrung* gewidmet.

Die erhohte Sichtbarkeit dieser Akteure und ihrer Deutungsmuster im gesund-
heitsbezogenen Ernidhrungsdiskurs durch digitale Kommunikationsmdglichkeiten
bringt auch neue Forschungsfragen und -moglichkeiten fiir die Erndhrungskom-
munikation hervor. Staatlich-institutionellen Erndhrungskommunikatoren wird
seit iiber einem Jahrzehnt vorgeworfen, mit Gesundheit und entsprechenden
erndhrungsmedizinisch-orientierten Empfehlungen fiir eine ,,gesunde® Erndhrung
einen wirkungslosen Referenzrahmen gewéhlt zu haben und damit gescheitert
zu sein (Paulitz und Winter 2019; Spiekermann 2005; Steinberg 2011). Dass
dieses Verstindnis von erndhrungsbezogener Gesundheit mit seiner medizinisch-
gepragten Handlungslogik kein Kriterium darstellt, an dem Menschen ihr
Erndhrungsverhalten ausrichten und damit auch keine Resonanz fiir eine Ver-
haltensverdnderung erzeugt werden kann, zeigt sich an der stetigen Zunahme
erndhrungsbedingter Erkrankungen. Hinzu kommt, dass mit Nachhaltigkeit als
gesellschaftliches Ziel ein neuer Referenzrahmen fiir eine gesunde Erndhrung
in den Vordergrund tritt. Das fiihrt dazu, dass gesunde Erndhrung derzeit nicht
mehr lediglich als individuelle Angelegenheit diskutiert wird, sondern als gesell-
schaftliches Anliegen und dauerhaftes Schliisselthema einer zukunftsfihigen
Entwicklung (Meier 2014; Meybeck und Gitz 2017). Mit Nachhaltigkeit als Refe-
renzrahmen entstehen neue Vorstellungen davon, was unter Gesundheit in Bezug
auf Erndhrung zu verstehen ist und wie — also mit welcher Handlungslogik — diese
vor dem Hintergrund gesellschaftlicher Ziele zu erreichen ist.

Institutionell-staatlichen Erndhrungskommunikatoren wird vorgeworfen, den
Bezug zu Nachhaltigkeit in ihrer Kommunikation bisher zu wenig herzustel-
len (Fischer und Garnett 2016). Da gerade Lebensmittelhersteller im Rahmen
ihrer Corporate Social Responsibility (CSR)-Kommunikation online verstirkt auf
Nachhaltigkeit Bezug nehmen (Ingenhoff und Kélling 2011), wird in diesem Bei-
trag davon ausgegangen, dass sich in ihrer digitalen Erndhrungskommunikation
bereits veridnderte Verweisungszusammenhénge einer gesunden Erndhrung finden
lassen. Der Beitrag geht daher der Frage nach, wie Gesundheit in Bezug auf
Erndhrung von Lebensmittelunternehmen kommuniziert wird und mit welcher
Handlungslogik Gesundheit vor dem Hintergrund der Nachhaltigkeit besetzt wird.
Dazu wird der theoretische Referenzrahmen der Okonomie der Konventionen hin-
zugezogen, der in diesem Bereich bisher wenig Anwendung gefunden hat. Dieser
Ansatz verspricht mit seinen idealtypischen Qualititskonventionen einen heuristi-
schen Analyserahmen zu liefern, der verschiedene Verstandnisse und Koordinati-
onslogiken ernidhrungsbezogener Gesundheit aufdecken und vergleichbar machen
kann.
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Im Folgenden wird zundchst der Stellenwert von Gesundheit im gesell-
schaftlichen und fachwissenschaftlichen Erndhrungsdiskurs nachgezeichnet und
aktuell diskutierte Verdnderungen ihres Verweisungszusammenhangs aufgezeigt.
Anschlieend wird der Forschungsbereich zu unternehmerischer Erndhrungskom-
munikation mit Gesundheitsbezug skizziert und der theoretische Bezugsrahmen
der Okonomie der Konventionen entfaltet. Mittels korpuslinguistischer und
qualitativ-interpretativer Verfahren wird schlieBlich eine komparative Analyse
der Erndhrungskommunikation eines Lebensmittelkonzerns mit Daten von sei-
ner Erndhrungsservice-Website (klassischer Erndhrungskommunikationskontext)
und Unternehmenswebsite (Erndhrungskommunikation mit Nachhaltigkeitsbe-
zug) durchgefiihrt. AbschlieBend erfolgen die Ergebnisdarstellung und ihre
Diskussion im Hinblick auf Erkenntnisse fiir die gesundheitsbezogene Ernih-
rungskommunikation. Im Fazit wird eine Reflektion des analytischen Potenzials
des theoretischen Bezugsrahmens vorgenommen.

11.2 Gesundheit in der Ernahrungskommunikation

Good health starts with nutrition (FAO, Food and Agriculture Organization of the
United Nations 2019).

Gute Gesundheit fangt bei der Erndhrung an — nicht selten heifit es auch,
Erndhrung ist der Schliissel fiir eine gute Gesundheit (WHO 2019). In vielen
gesellschaftlichen Bereichen ist das Interesse an gesunder Erndhrung iiber die
letzten Jahre konstant hoch. Nicole Wilk (2015) zeigt in einer medienlinguisti-
schen Untersuchung, dass der Begriff Erndhrung im medialen Sprachgebrauch
am hiufigsten in Begleitung mit dem vorgestellten Adjektiv ,,gesunde auftritt
und ebenfalls das Adjektiv ,,gesunde® sich mit hoherer statistischer Wahrschein-
lichkeit mit dem Nomen ,Erndhrung® als beispielsweise mit ,Lebensweise*
verbindet (Wilk 2015). Nicht nur die mediale Bearbeitung des Themas Ernih-
rung bezieht sich signifikant auf den Gesundheitsbegriff. Auch innerhalb der
Bevolkerung ist gesunde Erndhrung eine Thematik, der grofes Interesse gewid-
met wird. Etwa 25 % der deutschen Bevolkerung geben im Jahr 2018 an, sich
besonders fiir gesunde Erndhrung zu interessieren (IfD Allensbach 2020). Die
Vielzahl an Erndhrungskonzepten, wie Low Carb, No Carb, Low Fat, Vegetaris-
mus, Clean Eating, Veganismus, Paleo, Ayurvedisch etc., spiegeln einen Trend zu
,.gesundheitsbewusster” Erndhrung wider und zeigen gleichzeitig, dass verschie-
dene Wahrnehmungen und Mafstibe einer ,,gesunden® Erndhrung existieren. Laut
Gunther Hirschfelder (2018) ist Wissen um gesunde Erndhrung heute beinahe
»Allgemeingut®. Das wissenschaftlich erzeugte Wissen iiber gesunde Erndhrung
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wird jedoch nicht in die Praxis umgesetzt und gilt als zu ,,medizinisiert” (Schritt
2011). Die Thematisierung von Gesundheit im Zusammenhang mit Erndhrung
und die Phrase ,,gesunde Erndhrung® beziehen sich meist fast ausschlieSlich auf
Lebensmittel beziehungsweise Erndhrungsstile.

Unter ,,gesund* werden dabei vor allem ergebnisorientierte Erndhrungsstile verstan-
den, die zu lingerem Leben, Erhohung der Muskelmasse, Gewichtsreduktion oder
jingerem Erscheinungsbild fiihren sollen (Hirschfelder 2018, S. 109).

Auch im erndhrungswissenschaftlichen Diskurs und den Empfehlungen staatlich-
institutioneller Akteure fiir die Erndhrung, wird fast ausschlieBlich von Empfeh-
lungen zu ,.gesunder®, ,,vollwertiger* oder ,,ausgewogener Erndhrung gespro-
chen. Hier zeigt sich ebenso, dass als gesund iiberwiegend Lebensmittel oder
Erndhrungsstile bezeichnet werden, die sich durch einen hohen Nihrstoffge-
halt auszeichnen, den Referenzwerten fiir die Nahrstoffzufuhr entsprechen und
korperliche Leistung erhalten beziehungsweise steigern konnen.

Es ldsst sich festhalten, dass Erndhrung sowohl in der Gesellschaft als auch
im Erndhrungsfachdiskurs fast nie ohne Gesundheitsbezug diskutiert wird und
der Gesundheitswert von Lebensmitteln oder Erndhrungsweisen dabei eindi-
mensional anhand von Nihrwerten und ihrer Effizienz fiir die menschliche
Gesundheit bewertet wird. Diese Verwendungsweise des erndhrungsbezogenen
Gesundheitsbegriffs wird in Orientierung an den Konventionen am deutlichs-
ten durch die industrielle Konvention beeinflusst (vgl. Diaz-Bone 2018, S. 152).
Das Bewertungskriterium der Qualitit der Erndhrung ist demnach die Effizienz
ihrer Bestandteile (Nihrstoffe/-werte) zur individuellen Gesundheitsforderung.
Relevante Informationen innerhalb einer Erndhrungskommunikation, die diesem
Verstidndnis folgt, sind primidr wissenschaftlich-messbar formatiert. Die Bezie-
hungslogik zwischen Erndhrung und Gesundheit ist von Funktionalitit geprigt.
Nach diesem Verstindnis, wire die Handlungslogik des Ernédhrens: Essen, um
gesund zu sein. Dass die Menschen dieser Handlungslogik nicht folgen und
dementsprechend mit einer so formatierten Erndhrungskommunikation auch nicht
erreicht werden konnen, zeigt sich an der Zunahme ernidhrungsmitbedingter
Erkrankungen in der Gesellschaft.

Gesundheit und Erndhrung stehen jedoch miteinander auf verschiedenen
Ebenen in enger Verbindung. Auf der individuellen Ebene kann Erndhrung,
verstanden als Verzehr von Lebensmitteln, zwar nachgewiesen einen Einfluss
auf Erkrankungen wie Typ-2-Diabetes, kardiovaskuldre Erkrankungen oder auch
Demenzen haben (Pietrowsky 2019). Erndhrung ist jedoch nicht nur als Vital-
funktion fiir die korperliche und geistige Entwicklung und Leistungsfiahigkeit des
Individuums zentral (Diedrichsen 1995), sondern auch mit vielfiltigen personlich-
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und gesellschaftlich-relevanten Bedeutungen versehen. Im Alltag eines jeden
Individuums nimmt Erndhrung gerade in soziokultureller Hinsicht einen hohen
Stellenwert ein und hat als Bedeutungstriger von Identitidt, Erndhrungskultur
und Distinktion Auswirkungen auf das Wohlbefinden eines Individuums in sei-
nem gesellschaftlichen Kontext (Barlosius 2016; Ziihlsdorf et al. 2018). Daneben
hat die individuelle Erndhrung sowie die Erzeugung und industrielle Produktion
von Lebensmitteln eine hohe Bedeutung fiir die natiirliche Umwelt. In vie-
len gesellschaftlichen Diskursen wird nun nicht mehr (nur) die Gesundheit als
Referenzrahmen der Erndhrungskommunikation hinzugezogen, sondern Nachhal-
tigkeit. Dabei zeigt sich, dass bei Erndhrungskommunikation im Kontext von
Nachhaltigkeit vor allem 6kologische Aspekte im Vordergrund stehen und mit
dem in der Erndhrungsforschung bisher iiberwiegend medizinisch-orientiertem
Gesundheitsverstindnis in Konflikt geraten.

Das Interesse erndhrungsbezogener Studien fiir die Okologischen Auswir-
kungen verschiedener Erndhrungsformen, beispielsweise zu Klimaverdnderungen
durch Treibhausgasemissionen beim Lebensmitteltransport o. 4., ist in den ver-
gangenen Jahren stetig angestiegen (vgl. Auestad und Fulgoni 2015). Einige
dieser Studien stellen negative Verbindungen zwischen Gesundheits- und Nach-
haltigkeitsqualitét verschiedener Lebensmittel und Erndhrungsformen heraus (vgl.
Meier und Christen 2013; Vieux et al. 2013). So ist der Verzehr von Siiligkeiten,
Snackartikeln und Fett beispielsweise mit weniger Aussto3 von Treibhausgasen
assoziiert als ein hoher Verzehr von Obst und Gemiise, was laut allgemeiner
Erndhrungsempfehlungen als ,,gestinder einzustufen wire. Ebenso konnen sehr
nachhaltigkeitsorientierte Erndhrungsformen zu Nahrstoffdefiziten fithren und so
den individuellen Gesundheitszustand beeintriachtigen (Meier und Christen 2013).
Andere Studien zeigen hingegen, dass vegane oder vegetarische Erndhrungswei-
sen positive Effekte auf die Verminderung von Treibhausgasemissionen haben
und so mit gesundheitlichen Vorteilen fiir die Gesellschaft einhergehen konnen
(Aston et al. 2012; Baroni et al. 2007; Berners-Lee et al. 2012). Festzuhalten ist,
dass mit einem nihrstoffzentrierten Verstindnis von Gesundheit umweltfreundli-
che Erndhrung nicht immer als gesund und gesunde Erndhrung nicht immer als
umweltfreundlich einzustufen ist (Rockstrom 2019).

Das Verhiltnis zwischen Gesundheit und Erndhrung ist demnach vor dem Hin-
tergrund von Nachhaltigkeitsaspekten durch Komplexitidt geprdgt und ldsst sich
sowohl auf individueller Ebene als auch gesellschaftlicher Ebene verorten und
dort mit jeweils anderen Kriterien als ,,gesund* bewerten (beispielsweise anhand
der Nahrstoffgehalte auf individueller Ebene und anhand der CO»-AusstoBe auf
gesellschaftlicher Ebene).
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Die FAO hat im Jahr 2011 eine Strategieinitiative unter dem Titel ,,One
Health* (FAO 2011) initiiert, in der im Zusammenhang mit dem dritten Ziel?
einer nachhaltigen Entwicklung der Vereinten Nationen (Sustainable Develop-
ment Goal, SDG) und Erndhrungssicherheit ein holistischer Gesundheitsbegriff
entwickelt wurde, der neben menschlicher Gesundheit, auch die Gesundheit von
Tieren, Pflanzen und der Umwelt gleichermallen beriicksichtigt (FAO 2011).
Mit Nachhaltigkeit als Bezugsrahmen ist gesunde Erndhrung demnach nicht
mehr nur als ndhrwertzentrierter Wissensgegenstand zu betrachten, sondern
bezieht sich auch auf den Zustand der den Menschen umgebenden Umwelt und
ihrem Zusammenspiel mit der individuellen Gesundheit. Auch in reprisentativen
Bevolkerungsumfragen wird gesundheitsorientiertes Erndhrungshandeln inzwi-
schen als zentraler Bestandteil nachhaltigen Handelns bewertet (Statista 2017).
Eine gesundheitsorientierte Ausrichtung der Erndhrung fokussiert nicht mehr
nur stoffliche Eigenschaften von Lebensmitteln und Erndhrungsmustern und ihre
moglichst effiziente erndhrungsphysiologische Wirkung auf das Individuum, son-
dern auch die Auswirkungen auf die Umwelt und die weiterreichenden Folgen
der Erndhrung fiir das 6kologische und soziale Zusammenleben. Gesunde Ernih-
rung ist damit von einer stofflich-zentrierten Frage zu einer Frage ideologischer
und sozio-6kologischer Orientierung geworden (Hirschfelder 2018).

Mit dem im Jahr 2019 verdffentlichen EAT-Lancet-Report ldsst sich nun
auch begrifflich zwischen diesen zwei miteinander in Wechselwirkung stehen-
den Ausprigungen des erndhrungsbezogenen Gesundheitsbegriffs unterscheiden.
Diese Auspriagungen werden als interdependent und gegenseitiges Fundament
angesehen: individuelle und planetare Gesundheit. Mit der Einfiihrung dieser
begrifflichen Prézision in den gesellschaftlichen Erndhrungsdiskurs dndert sich
entscheidend, was unter Gesundheit in Bezug auf Erndhrung verstanden werden
kann (vgl. Kroke 2019). Als individuelle Gesundheit (Volksgesundheit) verweist
der Begriff auf die bekannten ernihrungsabhingigen Probleme, wie Unterer-
nidhrung und Ubergewicht sowie den Zivilisationserkrankungen Diabetes-Typ 2
etc. Als planetare Gesundheit schliefit der Gesundheitsbegriff erndhrungsmitbe-
dingte gesellschaftliche Problematiken, wie verdnderte Wetterlagen, Verlust der
Okosystemleistungen, Bodenzerstérung und Erosion mit ein. Diese gilt es nun
nicht mehr nur durch eine individuell gesunde Erndhrung einzuddmmen, sondern
auch mit einer auf Gesundheit ausgerichteten Erndhrungsproduktion und ent-
sprechender Rahmenbedingungen, damit das globale Erndhrungssystem innerhalb

2 Das dritte Ziel einer nachhaltigen Entwicklung der Vereinten Nationen (SDG 3) ist ,,Ein
gesundes Leben fiir alle Menschen jeden Alters gewihrleisten und ihr Wohlergehen fordern*
(FAO 2019).
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der planetaren Belastungsgrenzen bleibt (N.N. 2019). Denn der iibergreifende
Gesundheitsbegriff der ,,Planetary Health Diet* betrachtet die Zusammenhinge,
die zwischen individueller erndhrungsbezogener Gesundheit und Skologischen,
politischen, 6konomischen und sozialen Rahmenbedingungen bestehen (Whit-
mee et al. 2015). Eine ebensolche Verdnderung des Verweisungszusammenhangs
des Gesundheitsbegriffs im Kontext von Nachhaltigkeit ldsst sich in der globa-
len Umweltdiskussion finden, wo unter dem Leitsatz ,,gesunder Planet, gesunde
Menschen verschiedene gesellschaftliche Akteure zur Verhaltens- und Ver-
hiltnisdnderung aufgerufen werden, damit sich nicht nur die Gesundheit der
Menschen durch entsprechend angepasste Verbrauchsmuster, sondern auch die
des Planeten durch verdnderte Produktionsmuster positiv entwickelt (vgl. UN
Environment 2019).

Fiir diesen Beitrag ist von Interesse, inwiefern sich diese entwicklungspoliti-
schen und wissenschaftlichen Redefinitionen des Gesundheitsbegriffs in unter-
nehmerischer Erndhrungskommunikation wiederfinden lassen und mit welcher
Koordinationslogik sie verfolgt werden. Denn unternehmerische Erndhrungskom-
munikation nimmt in der Gesellschaft eine bedeutende Orientierungsfunktion
ein und zeichnet sich dariiber hinaus dadurch aus, dass sie mit Bezug zur
gesellschaftlichen Verantwortung der Unternehmen (CSR) verstirkt vor dem
Referenzrahmen der Nachhaltigkeit erfolgt (Bartelme3 und Godemann 2019).
Ein Verstindnis dafiir, mit welchen Koordinationslogiken ein erweiterter Gesund-
heitsbegriff von Unternehmen belegt wird, kann dariiber Aufschluss geben,
ob und wie Unternehmen die Ausrichtung ihrer Produktionsmuster an einem
umfassenderen Gesundheitsverstindnis in ihr System integrieren und welche
nachhaltigkeitsorientierten Handlungsmoglichkeiten dadurch legitimiert werden.

11.3 Unternehmerische Erndhrungskommunikation mit
Gesundheitsbezug

Um sich iiber Erndhrung und Lebensmittel zu informieren, orientieren sich fast
80 % der Deutschen an Gespriachsinhalten mit Freunden, Bekannten oder Fami-
lienmitgliedern. Gleich danach haben Informationen der Hersteller (70 %) sowie
das Internet (60 %) eine hohe Relevanz. Informationsangebote vom Staat oder
unabhingigen Institutionen hingegen spielen fiir die Befragten mit 44 % eine
etwas geringere Rolle (BMEL 2019). Neben interpersoneller Alltagskommunika-
tion kommt Lebensmittelherstellern und ihrem Informationsangebot im Internet
daher eine tragende Rolle fiir den Themenkomplex Erndhrung und Gesundheit zu.
Beide Bereiche wurden in der kommunikationsbezogenen Erndhrungsforschung
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bisher jedoch vernachlissigt (vgl. Bartelme und Godemann 2019; Godemann
und Bartelmef3 2017, 2018).

Bei der Betrachtung von Unternehmen als Erndhrungskommunikatoren gerit
zumeist die Produktkommunikation im Rahmen des Marketings ins Zentrum
theoretischer Diskussionen und empirischer Studien (Hayn und Eberle 2006;
Rossler 2006). Mit Verweis auf den Gesundheitsbegriff lassen sich in diesem
Zusammenhang sogenannte ,health claims® anfiihren, die bestimmte Lebens-
mittel mit gesundheitsforderlichen Eigenschaften bewerben und durch Betonung
eines gesundheitlichen Mehrwertes gegeniiber herkommlichen Produkten ver-
kaufsfordernd wirken sollen (Hung und Verbeke 2019). Daneben ldsst sich
unternehmerische Erndhrungskommunikation im betrieblichen Gesundheitsmana-
gement verorten. In diesem Zusammenhang wird sie als Verhaltenspridvention
im Rahmen von Gesundheitsforderma3nahmen, wie Workshops, Gesundheitsta-
gen oder Priaventionskursen thematisiert. Ebenso soll sie als Verhiltnispridvention,
zum Beispiel durch Obstkisten im Biiro oder gesunder Betriebsverpflegung,
die Leistungs- und Arbeitsfihigkeit der MitarbeiterInnen erhalten (vgl. Girrefer
und Wilkens 2016). Abseits vom produktbezogenen Marketing und betriebli-
chen Gesundheitsmanagement findet unternehmerische Erndhrungskommunika-
tion aber auch zunehmend im Rahmen der Public Relations (PR) statt. Innerhalb
der PR zielt sie auf die Gestaltung gesellschaftspolitischer Beziehungen im nicht-
okonomischen Umfeld ab. Funktional dient sie hier dem Beziehungsmanagement
und der Imagepflege mit dem Ziel der Legitimation der Unternehmensstrate-
gien und -perspektiven sowie der Sicherung von Handlungsspielrdumen (vgl.
Bartelmef3 und Godemann 2019; Zerfal3 2014). Insbesondere hier l4sst sich nach-
haltigkeitsbezogene Erndhrungskommunikation von Unternehmen im Rahmen
ihrer CSR verorten, in der ausgehandelt wird, wie Erndhrung und die Ver-
antwortung fiir eine nachhaltige Entwicklung des Erndhrungssystems vor dem
Hintergrund gesellschaftlicher Ziele zu gestalten sind.

Durch Digitalisierung und einhergehender Verdnderung der 6ffentlichen Kom-
munikation, ist das Internet fiir Unternehmen zum zentralen Kommunikations-
instrument geworden (Pleil und Zerfa3 2014). Insbesondere Websites werden
genutzt, um im Rahmen der PR organisations- und themenbezogene Offentlich-
keiten zu erreichen (Beck 2010). Einige Unternehmen der Erndhrungsindustrie
und des Lebensmittelhandels betreiben daher unternehmenseigene Service-
Websites oder widmen einzelne Registerkarten auf den Unternehmenswebsites
ausschlieflich dem Themengebiet ,,gesunde Erndhrung* (beispielsweise Edeka’,

3 https://www.edeka.de/ernachrung/bewusste-ernachrung-mit-edeka.jsp
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Rewe”, Tegut®, Nestlé®). Sie bieten den interessierten Offentlichkeiten damit ein
alternatives Informationsangebot neben dem der staatlich-institutionellen Akteure.
Dariiber hinaus findet auch ein groBer Teil der unternehmerischen Nachhaltig-
keitskommunikation online und auf unternehmenseigenen Websites statt. Auch
innerhalb der Nachhaltigkeitskommunikation lassen sich bei Unternehmen der
Lebensmittelwirtschaft Vorstellungen erndhrungsbezogener ,,Gesundheit” finden.
Diese werden iiberwiegend im Zusammenhang mit dem Qualitdtsverstdndnis
der Unternehmen artikuliert, da der Begriff der Qualitdt in unternehmerischer
Erndhrungskommunikation eine Verstindigungsressource darstellt, mittels der
Unternehmen durch soziale Aushandlungsprozesse dynamisch nachhaltigkeits-
orientierte Aspekte integrieren und an der sie sich folglich bei ihrem Handeln
orientieren (Bartelmef 2020). Inwiefern sich die Bedeutung des Gesundheits-
begriffs und seine zugrundliegende Handlungslogik in Bezug auf Erndhrung
verindern, wenn ,,gesunde Erndhrung® innerhalb des klassischen erndhrungs-
bezogenen Informationsangebots von Unternehmen oder innerhalb ihrer quali-
tiatsbezogenen Nachhaltigkeitskommunikation thematisiert wird, war bisher nicht
Gegenstand erndhrungskommunikationswissenschaftlicher Studien. Diese Liicke
greift der vorliegende Beitrag auf und stiitzt sich dabei als Analyseheuristik auf
die Okonomie der Konventionen.

11.4 Die Okonomie der Konventionen als
Analyseheuristik

Die Okonomie der Konventionen wurde bereits in mehreren Studien mit Agrar-
und Erndhrungsbezug als theoretischer Bezugsrahmen hinzugezogen, um unter-
schiedliche Verstdndnisse von Qualitdt zu rekonstruieren (Boisard 1991; Diaz-
Bone 2005, 2013; Ermann et al. 2018; Suckert 2015). Die Bezugnahme auf
den Gesundheitsbegriff innerhalb verschiedener Qualititskonstruktionen wurde
dabei jedoch bisher nur wenig diskutiert. Lisa Suckert (2015) stellt beispielsweise
bei einer rekonstruktiven Analyse der Konstruktionen 6kologischer Produktqua-
litdt von Molkereiunternehmen heraus, dass auf das Attribut Gesundheit Bezug
genommen wird, wenn die ,,urspriingliche Natiirlichkeit* 6kologischer Produkte
hervorgehoben werden soll. Gesundheit stellt dort jedoch kein eigenes Dis-
kurselement dar und bezieht sich lediglich auf den ernidhrungsphysiologischen

4 https://www.rewe.de/ernachrung/
5 https://www.tegut.com/kochen-ernaehrung. html
6 https:/ernaehrungsstudio.nestle.de/home
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Wert, welchen Lebensmittel durch natiirliche Erzeugungsbedingungen be- oder
erhalten. Tamar Sharon (2018) setzt sich in einer Studie mit dem Beitrag der
digitalen Gesundheitsforschung von Technologieunternehmen fiir das Gemein-
wohl auseinander. Ihre Studie zeigt, dass Gesundheit nicht nur ein Begriff ist, auf
den sich die Technologieunternehmen bei der Legitimation ihrer Forschung als
Bestandteil anderer Koordinationslogiken beziehen, sondern in diesem Kontext
zur eigenen Koordinationslogik transformiert. Sharon (2018) rekonstruiert dazu
eine Vitalititskonvention, in der Gesundheit das hochste Gut und intrinsischer
Wert der Menschheit darstellt. Kapitalistische, digitale Gesundheitsforschung
lasst sich durch diese Konvention legitimieren, indem sie durch Nutzbarmachen
digitaler Gesundheitsdaten Erkenntnisse generiert, mit denen sich ein gesiinde-
res Leben der Menschen ermoglichen lisst’. Phillipe Batifoulier und Jean-Paul
Domin (2011) zeigen, wie sich durch gesundheitspolitisches ,,Empowerment®
der Status der Biirger im franzosischen Gesundheitssystem von der Patientln
zur Konsumentln verschiebt. Thre Analyse verweist darauf, dass verschiedene
Diskurskonzepte um den Gesundheitsbegriff, neue Informationsverhéltnisse und
Handlungsmoglichkeiten hervorbringen konnen.

Eine Rekonstruktion der Koordinationslogiken, auf die bei der Konstruk-
tion unternehmerischer Qualitdtsverstindnisse Bezug genommen wird sowie die
Ermittlung des Stellenwerts des Gesundheitsbegriffs innerhalb dieser Qualitéts-
verstindnisse und Koordinationslogiken, kann dariiber Aufschluss geben, auf
welche Weise der Gesundheitsbegriff in den diskursiven Praktiken der unter-
nehmerischen Erndhrungskommunikation verwendet wird. Ferner kann gezeigt
werden, wie das Verhiltnis zwischen Qualitdt und Gesundheit von den Unterneh-
men wahrgenommen, bewertet und praktisch angegangen wird (vgl. Diaz-Bone
2018, S. 322). Denn als iibergeordnete gemeinsame Prinzipien geben Konven-
tionen und die aus ihnen abgeleiteten Koordinationslogiken Wertigkeiten fiir die
Anordnung von Menschen, Dingen oder Handlungen vor (Boltanski und Thé-
venot 2007, S. 103) und sind als ,kulturelle Formen dessen, wie koordiniert
und wie evaluiert wird”“ zu verstehen (Diaz-Bone und Thévenot 2010, S. 5). Sie
konnen als praktisch wirksam verstanden werden, insofern sie einen Rahmen
des Wissens und Handelns aktivieren. Folgt man einer diskurstheoretischen Les-
art (vgl. Diaz-Bone 2018), so konnen Koordinationslogiken als kommunikativ
konstruiert und reprisentiert betrachtet werden®. Koordinationslogiken kommen

7 Vergleiche hierzu auch den Beitrag von Sarah Lenz in diesem Sammelband.

8 Rechtfertigungen mit Bezug auf Konventionen sind jedoch nie ausschlieBlich als diskur-
sive Prozesse zu verstehen, sondern beziehen sich immer auch auf Objekte, deren Wertigkeit
auch nicht-kommunikativ gepriift wird (vgl. Diaz-Bone 2018, S. 156). Lebensmittel miissen
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damit, als interpretative Beziige auf Objekte und zugehorige Formen der Forma-
tierung von Informationen, in Sprache zum Ausdruck. Die von Luc Boltanski
und Laurent Thévenot (2007), Luc Boltanski und Eve Chiapello (2003) sowie
Claudette Lafaye und Thévenot (1993) insgesamt acht erarbeiteten Konventionen
lassen sich als idealtypische Analyseheuristik hinzuziehen und machen verschie-
dene Koordinationslogiken von Gesundheit als Bestandteil der unternehmerischen
Qualitdtsverstindnisse durch die Bezugnahme auf kategoriale Elemente der Kon-
vention der Inspiration, der Meinung, des Netzwerks und des Marktes sowie
der hiuslichen, okologischen, industriellen und staatsbiirgerlichen Konvention
nachvollziehbar und vergleichbar (Ermann et al. 2018, S. 192).9

Die vergleichende Analyse der Qualititsverstidndnisse in zwei verschiedenen
unternehmerischen, erndhrungsbezogenen Kommunikationskontexten vor dem
Hintergrund dieser idealtypischen Konventionen ermoglicht es, aufzuzeigen,
welchen Stellenwert der Gesundheitsbegriff innerhalb der Vorstellungen von
Qualitdt einnimmt und welche spezifischen Koordinationslogiken damit verbun-
den werden (vgl. Diaz-Bone 2015, S. 320). Daraus ldsst sich ableiten, wie
Gesundheit als Qualitidtsaspekt koordiniert und evaluiert wird und welche Ver-
dnderungen der Koordination und Evaluation sich gegebenenfalls durch eine
nachhaltigkeitsorientierte Ausrichtung ergeben.

11.5 Studiendesign und korpusanalytisches Vorgehen

Als Studiendesign wurde eine vergleichende Analyse zweier Erndhrungskommu-
nikationskontexte eines Unternehmens gewihlt. Datengrundlage bilden deutsch-
sprachige, ernihrungsbezogene digitale Texte eines multinationalen Lebensmittel-
konzerns. Diese wurden von der konzernbetriebenen Erndhrungsservice-Website
und der Unternehmenswebsite nach spezifischen Schliisselwortern'® innerhalb
eines festgelegten Zeitraums im Frithjahr 2017 manuell selektiert. SchlieBlich
wurden daraus zwei zu vergleichende Korpora gebildet und fiir die Ana-
lyse aufbereitet. Der Korpus der Erndhrungsservice-Website enthdlt 123.714

beispielsweise auch verkauft werden und die Priifung der Qualitit erfolgt dann mittels der
finanziellen Investition der KonsumentInnen.

9 Fiir einen schematischen Uberblick iiber die idealtypischen Konventionen und ihre charak-
teristischen Elemente (vgl. Diaz-Bone 2015, S. 331 f.).

10 Schliisselwdrter waren ,.Nachhaltigkeit®, ,,Erndhrung* und ,,Gesundheit* sowie ihre Fle-
xionsformen.
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Tokens'! und der Korpus der Unternehmenswebsite 120.253 Tokens. Analytisch
werden korpuslinguistische und anschlieende qualitativ-interpretative Vorgehen
angewandt. Dieses Vorgehen erlaubt es, die Verweisungszusammenhinge des
Qualititsbegriffes aufzuzeigen und anschliefend mit Fokus auf die Mobilisation
des Gesundheitsbegriffes innerhalb oder aulerhalb dieser Qualititskonstruktionen
die Bezugnahme auf Elemente der idealtypischen Konventionen herauszustellen.
Die spezifischen Koordinationslogiken, die sich aus dem Zusammenspiel der Ele-
mente der idealtypischen Konventionen ergeben, werden dabei als sprachlich
repriasentierte Diskurslogiken in unternehmerischer Erndhrungskommunikation
aufgefasst, die es zu identifizieren und zu rekonstruieren gilt. Die Analyse bewegt
sich damit auf zwei Ebenen: Einerseits soll der Verweisungshorizont des Qua-
litatsbegriffs aufgezeigt werden sowie der Stellenwert des Gesundheitsbegriffs
innerhalb dieser diskursiven Qualititskonstruktionen. Andererseits sollen die spe-
zifischen Koordinationslogiken, mit denen der Qualitits- und im Besonderen der
Gesundheitsbegriff im Rahmen der identifizierten Qualititsverstandnisse belegt
sind, rekonstruiert werden.

Eine korpuslinguistische Vorgehensweise ermoglicht, induktiv zentrale
Begriffe aus dem Analysematerial herauszufiltern, auf die in der diskursi-
ven Praxis bei der kommunikativen Konstruktion von Qualitéit zuriickgegriffen
wird. Daneben ermdglicht dieses Vorgehen eine spezifische Suche nach dem
Gesundheitsbegriff und seiner lexikalischen Umgebung. Mittels interpretativ-
rekonstruktiver Analyse der in der lexikalischen Umgebung des Gesundheitsbe-
griffs korpuslinguistisch ermittelten Partnerworter (Kookkurrenzen) lassen sich
wiederum Beziige auf Elemente der idealtypischen Konventionen herausstel-
len. Korpuslinguistische Verfahren wurden innerhalb der Sprachwissenschaften
entwickelt und haben zum Ziel, quantitative Beziehungen zwischen lexikali-
schen Einheiten (beispielsweise von Schliisselwortern wie hier ,,Gesundheit™)
innerhalb von Textkorpora herauszuarbeiten und dadurch die Konstitution von
Bedeutung aufzudecken (Dzudzek et al. 2009). Dazu werden Textkorpora mit
spezieller Analysesoftware auf ihre statistisch-signifikante Musterhaftigkeit unter-
sucht. Korpuslinguistik nimmt in der Regel Bezug auf strukturalistische oder
poststrukturalistische Theorien, die von der Annahme ausgehen, dass sich
Bedeutungen in der regelmifBigen Verkniipfung symbolischer und sprachlicher
Strukturen konstituieren. Diese Perspektive auf Bedeutungskonstitution wird als
,,Kontextualismus* bezeichnet (Firth 1957). Grundannahme des Kontextualis-
mus ist, dass die sprachlichen Kontexte lexikalischer Einheiten Hinweise auf

! Token ist die linguistische Bezeichnung fiir die Kennzeichnung von Sprachelementen, hier
Wortern.
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deren konventionalisierten Gebrauch und damit auf deren Bedeutung geben.
Innerhalb der Korpuslinguistik wurden dazu verschiedene Instrumentarien wie
beispielsweise Konkordanzanalysen und Kookkurrenzanalysen entwickelt, die
methodische Zugriffe auf Musterhaftigkeit in Texten ermdglichen.

Mithilfe der Programme AntConc'?> und CorpusExplorer!® wurden hier
Konkordanz- und Kookkurenzanalysen um die Begriffe ,,gesund®, ,,Gesund-
heit* und ,,Erndhrung® durchgefiihrt. Kookkurrenzanalysen zeigen, welche Worter
oder Wortfolgen in einem Korpus mit einer gewissen Signifikanz'* miteinan-
der verkniipft werden. Als Kookkurrenzen werden Worter bezeichnet, die in der
Umgebung eines Wortes iiberzufillig hdufig vorkommen. Kookkurrenzanalysen
geben Hinweise auf den typischen Gebrauch eines Wortes und daraus lassen
sich Erkenntnisse iiber die semantischen Eigenschaften gewinnen (Perkuhn et al.
2012). Eine Kookkurrenz kann so interpretiert werden, dass sie einen Aspekt
der Verwendung eines Schliisselbegriffs in einem Diskurs erfasst. Konkordan-
zanalysen ermoglichen es, den Kontext eines Wortes oder einer Wortfolge zu
untersuchen, indem die jeweils vor und hinter einem Suchbegriff stehenden Zei-
chenfolgen beziehungsweise Worter angezeigt werden. Sie konnen als Hilfestel-
lung fiir die qualitative Interpretation des Kontextes bestimmter Schliisselworter
dienen, indem Verbindungen des Suchbegriffs oder dessen Lexem mit typi-
schen charakterisierenden Wortern aufgezeigt werden (Dzudzek et al. 2009). Hier
wurden zu allen signifikanten Kookkurrenzen des Gesundheitsbegriffs Konkor-
danzanalysen durchgefiihrt, um die Verwendungskontexte und Referenzrahmen
niher zu erschlieBen und Riickschliisse auf Elemente der idealtypischen Kon-
vention in Gebrauch zuzulassen. So lielen sich einzelne Elemente verschiedener
Konventionen identifizieren und die jeweiligen wirksamen Koordinationslogiken
ableiten.

12 AntConc* ist ein Korpusanalyse-Programm, das unter http://www.laurenceanthony.net/
software.html (letzter Zugriff am 03.10.2019) zum freien Download bereit steht. Die Soft-
ware ermoglicht verschiedene Analysen eigener Textkorpora (Erstellung von Konkordanzen,
Berechnung von Héufigkeiten, Ermittlung von Wortgruppen, Berechnung von Kookkurren-
zen).

3 Der ,, CorpusExplorer* ist ebenfalls eine Open Source Software und steht unter https://
notes.jan-oliver-ruediger.de/software/ zum freien Download bereit (letzter Zugriff am
03.10.2019). Die Software vereint verschiedene Auswertungsmoglichkeiten dhnlich wie
AntConc. Sie zeichnet sich durch unterschiedlichste Visualisierungsmoglichkeiten von
Kookkurrenzanalysen aus (Riidiger 2018).

14 Bei der Berechnung von Kookkurrenzen verwendet ein Analyseprogramm Signifikanz-
tests, um zu bestimmen, ob zwei Worter iiberzufillig hidufig (signifikant) zusammen auftre-
ten. Ubliche SignifikanzmaBe sind beispielsweise Chi-Quadrat, Log-Likelihood und Mutual-
Information.
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Da korpuslinguistische Verfahren frequenzorientiert arbeiten, sind sie eher den
quantitativen Methoden zuzuordnen. Die im folgenden dargestellte Analyse glie-
dert sich jedoch zudem in eine quantitative Analyse- und eine qualitative Inter-
pretationsphase. In der ersten Phase der durchgefiihrten Untersuchung erfolgte
die Ergebnisermittlung durch quantitative Verfahren mithilfe der korpuslinguisti-
schen Programme, in der zweiten Phase die Interpretation vor dem Hintergrund
der Analyseheuristik der Okonomie der Konventionen. Dieses Vorgehen ist als
eine ,,Mixed-Methods-Analyse* zu bezeichnen (Kuckartz 2014).

11.6 Gesundheit im Spannungsfeld zwischen Individuum
und Gesellschaft

Wie in diesem Abschnitt aufgezeigt wird, vollzieht sich ein Wandel in der
Mobilisierung des Gesundheitsbegriffs in unternehmerischen Qualititskonstruk-
tionen, wenn Erndhrung im Kontext von Nachhaltigkeit thematisiert wird. Die
Qualitét der Erndhrung wird im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit als eine Ange-
legenheit gesellschaftlicher Gesundheit diskutiert. Wihrend sich dieser Wandel
anhand der Erweiterung der BezugsgroBen des Qualititsbegriffs im Korpus der
Unternehmenswebsite aufzeigen lédsst, werden im Korpus der Erndhrungsservice-
Website kaum Beziige zu Nachhaltigkeit hergestellt und Gesundheit lediglich
als Referenzpunkt des individuellen Erndhrungsverhaltens adressiert. Es zeigt
sich, dass sich der unterschiedliche Stellenwert des Gesundheitsbegriffs inner-
halb der Qualititsverstindnisse nicht nur auf das thematisch-inhaltliche Spektrum
der Erndhrungskommunikation innerhalb dieser zwei digitalen unternehmeri-
schen Kommunikationsplattformen auswirkt, sondern auch die unternehmerischen
Auffassungen von Qualitdt verschiedenartig determiniert. Wihrend Gesundheit
im Korpus der Erndhrungsservice-Webseiten eine Zielgrofle darstellt, die durch
individuelle Erndhrungsweisen erreicht werden soll und Qualitidt ausschlieBlich
auf Sicherheits- und Hygieneaspekte von Lebensmitteln verweist, bezieht sich
Gesundheit im Korpus der Unternehmenswebsite auf vielfidltige Akteure und
Prozesse und erfordert von den Erzeugern im Hinblick auf die Qualititser-
stellung veridnderte Rollen und Handlungsweisen, die sich an gesellschaftlicher
Gesundheit als Orientierungswert im Kontext von Nachhaltigkeit ausrichten
sollen.
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11.7 Ernahrungsservice-Website: Gesundheit als
lebensmittelbezogenes Qualitatsrisiko und
individuelle ZielgroB3e des Erndhrungsverhaltens

Auf der Erndhrungsservice-Website, die der Konzern seit dem Jahr 2005 betreibt,
kristallisiert sich ein Qualitidtsverstindnis heraus, das in starkem Mafe von der
industriellen Konvention gepragt ist. Qualitdt wird tiberwiegend anhand wissen-
schaftlicher Parameter und messbarer Merkmale bewertet, die sich ausschlieBlich
auf stoffliche Eigenschaften von Lebensmitteln beziehen und sich als hygienisch-
sicher und damit gesundheitsvertrdglich einstufen lassen. Die Qualifikation
des Konzerns bezieht sich darauf, MaBBnahmen der Lebensmittelsicherheit und
Hygiene einzuhalten und zu iiberwachen und damit potenzielle Risiken, die durch
gesundheitsgefihrdende Produkteigenschaften entstehen konnen, zu minimieren.
Gesundheit beziehungsweise vielmehr die Toxizitdt von Lebensmittelprodukten
wird damit indirekt als lebensmittelsicherheitsbezogenes Qualitditsrisiko darge-
stellt, dass es durch entsprechende MalBnahmen des Konzerns abzuwehren gilt.
Im Rahmen der Kommunikation erndhrungsbezogener Handlungsempfehlungen
an Konsumentlnnen wird dies ebenfalls deutlich, denn hier wird die individuelle
Gesundheit als potenziell gefiahrdet dargestellt, wenn nicht bestimmte Handlungs-
empfehlungen zur Lebensmittelauswahl und zum Umgang mit Lebensmitteln
eingehalten werden. So finden sich im Korpus viele Imperative wie ,,Achten Sie
auf Qualitit™ oder Tipps wie ,,So erkennen Sie die Qualitdt von frischem Fisch*
oder auch Empfehlungen zur Lagerung von Lebensmitteln im Haushalt, die dar-
auf abzielen, gesundheitsgefahrdende Qualititsverluste, die durch unsachgeméfe
Auswahl oder Handhabung durch die Konsumentlnnen entstehen konnten, zu
vermeiden.

Die Polarisation'® der Begriffe ,,Qualitdt“ und ,,Gesundheit” ergibt keine
Kookkurrenziiberschneidungen, was darauf verweist, dass Gesundheit vom Kon-
zern auf der Erndhrungsservice-Website nicht direkt als Qualitdtscharakteristikum
konzipiert wird. Die Multi-Kookkurrenzanalyse'¢ zu den Begriffen ,,gesund* und
,,Gesundheit” bestitigt das und zeigt, dass der Gesundheitsbegriff in diesem Kor-
pus losgelost von der kommunikativen Qualitidtskonstruktion des Unternehmens

15 Die Polarisation mithilfe des CorpusExplorers erlaubt den Vergleich zweier Begriffe
anhand ihrer Kookkurrenzen. Treten Kookkurrenziiberschneidungen auf, deutet das auf
gemeinsame semantische Verweisungszusammenhinge hin.

16 Je groBer die Begriffe in der Kookkurrenzwolke dargestellt sind, desto hoher ist ihre Signi-
fikanz. Die Signifikanz driickt die Bindungsstirke der jeweiligen Kookkurrenz zum (Such-)
Schliisselbegriff aus. Kookkurrenziiberschneidungen, also Kookkurrenzen, die zu mindes-
tens zwei oder allen (Such-)Schliisselbegriffen auftreten, werden in der Abbildung durch
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Abb.11.1 Kookkurrenzwolke zu ,gesund“ und ,Gesundheit* im Korpus der
Ernihrungsservice-Website!”

lediglich als Zielgrifle des individuellen Erndhrungsverhaltens adressiert wird
(siehe Abb. 11.1).

Der Konzern stellt sich als Multiplikator evidenzbasierten Erndhrungswissens
dar und richtet Erndhrungsbotschaften an KonsumentInnen, die als wissbegierige,
stets um ihre Gesundheit besorgte Laien konzipiert werden. Durch gesundheitsbe-
zogene Erndhrungsempfehlungen werden Konsumentlnnen dazu aufgerufen, ihr
Erndhrungs- und Aktivitdtsverhalten zu veridndern. Begriffe wie ,Lebensweise®,
,.Lebensstil“, ,,Erndhrung* und spezifischer ,,Tages-Speiseplan* oder ,,Friihstiick*
verweisen auf die individuellen Erndhrungsmuster beziehungsweise Verhaltens-
weisen, die gesundheitsforderlich zu gestalten sind. Als ,,gesund” gilt in dieser
Logik eine Erndhrung, die ,,ausgewogen* ist, korperlich , fit" hilt, die physiologi-
schen ,,Korperfunktionen®, wie beispielsweise die Funktion der ,,Darmflora® oder

Unterstreichung der entsprechenden Kookkurrenz gekennzeichnet. Die Farben der Unter-
streichungen verweisen auf die Zugehorigkeit der Kookkurrenz zum (Such-)Schliisselbegriff
der beziehungsweise die in den jeweiligen Farben gedruckt sind.

17 Berechnet mit dem CorpusExplorer. SignifikanzmaB: Log-Likelihood; Signifikanz Mini-
mum: 0,95; Frequenzminimum: 3. Visualisiert mit TagPies (Jénicke et al. 2015).
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der ,,Blutgefife®, aufrechterhélt und somit insgesamt zum individuellen ,,Wohl-
befinden* beitrdgt. Gesundheit stellt in diesem Verstidndnis die Zielgrofe dar, die
durch Konsumentlnnen anhand entsprechender Erndhrungsweise und Lebensstil
individuell ,,gefordert” werden soll. Die Erndhrungsbotschaften des Konzerns auf
der Erndhrungsservice-Website zielen alle darauf ab, die individuelle Gesundheit
zu optimieren, indem beispielsweise Tipps zu einer ,,cleveren* Lebensmittelaus-
wahl gegeben werden und vor den ,,Auswirkungen‘ bestimmter Mahlzeitenmuster
oder spezifischer Lebensmittel auf die Gesundheit gewarnt wird. So kann sich
beispielsweise ,,Ubergewicht negativ auf die Gesundheit auswirken* oder , koffe-
inhaltige Getridnke in hohem Maf3e unerwiinschte Auswirkungen auf die Hirnent-
wicklung des Ungeborenen haben“. Daneben werden anthropometrisch-basierte
Werkzeuge zur Kontrolle des individuellen erndhrungsbezogenen Gesundheitszu-
standes und zur Beurteilung der korperlichen ,,Verfassung* zur Verfiigung gestellt
(beispielsweise ,,Gewichtscheck, Energiebedarfsrechner, Body-Mass-Rechner).

Gesundheit stellt in diesem Korpus daher kein Kriterium dar, auf das sich
Unternehmen bei ihrer kommunikativen Konstruktion von Qualitit beziehen.
Vielmehr ibertrigt der Konzern seine industriell-geprigte Koordinationslogik
des Qualititsverstandnisses auf den Gesundheitsbegriff und lokalisiert diesen
am Ende der Wertschopfungskette als mogliches Resultat der Erndhrungsmuster
von Konsumentlnnen. Gesundheit wird vom Unternehmen als ein bei Kon-
sumentInnen resonanzauslosender Bezugspunkt der Erndhrungskommunikation
herangezogen. Es liegt in der Selbstverantwortung der KonsumentInnen, Gesund-
heit als ZielgroBe zu erreichen, indem sie den Empfehlungen zur ,,Anderung
des Essverhaltens* und zur ,,Verhaltensmodifikation* folgen. Eine gesundheits-
optimierende Erndhrung wird dabei als hochstes individuell anzustrebendes Ziel
konzipiert, denn ,richtig Essen und Trinken ist die Voraussetzung fiir Gesund-
heit”. Die Erndhrungskommunikation des Konzerns soll lediglich dabei helfen,
den Laien zu vermitteln, was unter einer solchen gesundheitsorientierten Ernih-
rung zu ,verstehen“ ist und wie diese auf der Grundlage hygienisch-sicherer
Produkte umgesetzt werden kann. Erndhrung und das Verhiltnis zwischen Qua-
litdit und Gesundheit ist in diesem Verstindnis funktional. Lebensmittel und
Erndhrungsweisen sollen moglichst gesundheitlich-sicher sein und der effizien-
ten Optimierung des individuellen Gesundheitszustands nicht im Weg stehen.
Relevant fiir die Erndhrungskommunikation sind dabei lediglich naturwissen-
schaftliche, messbare Daten, die Auskunft iiber den Toxizititswert oder die
Inhaltsstoffe von Lebensmitteln beziehungsweise den korperlichen Gesundheits-
status von Individuen geben.
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11.8 Unternehmenswebsite: Gesundheit als kollektives
Allgemeinwohl und Verantwortungsobjekt

Auf der Unternehmenswebsite, auf der Erndhrung und ihre Produktion inner-
halb der CSR-Kommunikation verstirkt vor dem Hintergrund der Nachhaltigkeit
diskutiert wird, bezieht sich Qualitdt nicht mehr nur auf die Sicherheit von
Lebensmitteln, sondern es wird ein umfassendes Verstindnis von Qualitdt kon-
struiert, das insbesondere auf Bedingungen und Prozesse in der vorgelagerten
Wertschopfungskette verweist. Hintergrund des erweiterten Referenzrahmens des
Qualititsverstdndnisses ist eine vom Konzern im Jahr 2012 durchgefiihrte Studie,
deren Erkenntnisse zu KonsumentInneneinstellungen und -priferenzen dariiber
Aufschluss gegeben hat, dass neben Lebensmittelsicherheit vor allem die gesell-
schaftlichen Verhiltnisse der Lebensmittelproduktion ausschlaggebend fiir die
Beurteilung erndhrungsbezogener Qualitét sind.

Die Erosion des Verbrauchervertrauens in die Lebensmittelindustrie in Deutschland
und in die Qualitét ihrer Produkte war im Jahr 2012 fiir [Unternehmensname] der
Anlass, die Qualititsinitiative ins Leben zu rufen (Korpus Unternehmenswebsite).

Dadurch ist nicht mehr nur der hygienische Sicherheitszustand von Lebensmit-
teln als Endprodukte fiir die Beurteilung von Qualitit relevant, sondern nun ist
,.die Qualitdt der Rohstoffe [...] entscheidend fiir die Qualitdt der Endprodukte®,
denn ,,Qualitit beginnt bei den Rohstoffen*. Im Gegensatz zu den Endprodukten
wird die Qualitit der Rohstoffe nicht ausschlieBlich nach naturwissenschaftli-
chen Kiriterien beurteilt. Vielmehr sind ,,ihre Herkunft®, die ,,Art des Anbaus*
sowie weitere damit zusammenhédngende soziale und 6kologische Aspekte von
Bedeutung. Laut dem Konzern setzt sich in der Gesellschaft die Erkenntnis
durch, dass ,.,gesunde Erndhrung nicht iiber Nédhrwert- oder Kalorientabellen
[fiihrt], sondern {iber Geschmack, Vielfalt, Qualitidt und bewussten Genuss*. Mit
Bezug zum Gesundheitsbegriff geht es nicht mehr nur um Lebensmittelsicherheit
und eine individuell-gesundheitsforderliche Erndhrungsweise fiir die hygienisch-
unbedenkliche Lebensmittel grundlegend sind, sondern um die Gestaltung und
Forderung der notwendigen Bedingungen fiir eine zukunftsgerechte, langfristige
Erndhrung der Weltbevolkerung.

Bei der Polarisation der Begriffe ,,Erndhrung® und ,,Qualitit stellen die
Begriffe ,,gesund” und ,,Gesundheit”“ Kookkurrenziiberschneidungen dar. Zwar
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tendieren beide Begriffe mehr zum Begriff Ernihrung als zu Qualitit'®, den-
noch kann Gesundheit als zentrales Kriterium interpretiert werden, vor dessen
Hintergrund im Kontext von Nachhaltigkeit nun Qualitit beurteilt wird. Das
Qualititsverstindnis wird im Korpus der Unternehmenswebseiten diskursiv ent-
lang von vier Dimensionen konstruiert: ,Erndhrung, Sicherheit, Umwelt und
Gesellschaft”. Unmittelbar nach der Ermittlung des Verbraucherverstindnisses
von Qualitdt durch die Unternehmensstudie im Jahr 2012 wurde die Dimension
,QGesellschaft“ vom Konzern in seiner Kommunikation noch mit dem Begriff
,,Gesundheit” bezeichnet. Die Multi-Kookkurrenzanalyse zu den Begriffen ,,ge-
sund“ und ,,Gesundheit im Korpus der Unternehmenswebsite zeigt, dass sich
deren Bedeutung im Gegensatz zum Korpus der Erndhrungsservice-Website
deutlich tiber individuelle Konstitutionen hinaus auch auf gesellschaftliche Anlie-
gen erstreckt (sieche Abb. 11.2). Dies kann eine spitere Umbenennung der
Dimension ,,Gesundheit® in ,,Gesellschaft erkldren. Denn Gesundheit wird in
diesem vom Konzern konstruierten Qualititsverstdndnis nicht lediglich als eine
Qualitdtsdimension angesehen, sondern als kollektives Allgemeinwohl und Verant-
wortungsobjekt konstruiert, das in Bezug auf alle vier Qualitdtsdimensionen von
Bedeutung ist.

Wie die Kookkurrenziiberschneidung der Begriffe ,.,gesund“ und ,,Gesund-
heit* in Abb. 11.2 zeigt, wird der deutlichste Bezug zum Gesundheitsbegriff in
der Qualitdtsdimension ,,Erndhrung* hergestellt. Im Gegensatz zum Korpus der
Erndhrungsservice-Webseiten werden nun aber nicht mehr nur einzelne Lebens-
mittel beziehungsweise deren Inhaltsstoffe als gesundheitlich-unbedenklich und
notwendiger Bestandteil einer gesunden Erndhrung herausgestellt. Hier geht
es vielmehr um die Reformulierung des Produktportfolios des Konzerns und
um die Gestaltung gesundheitsforderlicher Nahrwertprofile von Lebensmitteln
durch wissenschaftlich-technologische Innovationen. Damit soll langfristig der
gesellschaftliche Gesundheitsstatus, sowohl in Deutschland als auch in Ent-
wicklungslédndern, beispielsweise durch Nihrstoff-Anreicherung von Produkten,
erhoht werden. Somit steht zwar noch immer die gesundheitliche Effizienz von
Lebensmitteln im Zentrum, was auf Elemente der industriellen Konvention ver-
weist, aber zusitzlich sind auch Elemente der Konvention der Inspiration und der
handwerklichen Konvention relevant. ,,Gesundheit™ als Wert stellt demnach das
zentrale Kriterium dar, nach dem beispielsweise Innovationen auf der Grundlage

18 Die Werte wurden mit dem CorpusExplorer berechnet und liegen fiir ,,gesund* bei -
0,04.379 und ,,Gesundheit* bei -0,01.118. Kookkurrenzen mit einem Wert zwischen -1
(Erndhrung) und 1 (Qualitit) tendieren mehr oder weniger schwer zu dem einen oder ande-
rem Begriff. Eine Kookkurrenz mit dem Wert 0 wire demnach absolut ausgeglichen.
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Abb.11.2 Kookkurrenzwolke zu ,,gesund“ und ,,Gesundheit im Korpus der Unterneh-
menswebsite!®

gesundheitsorientierter Erndhrungsforschung ausgerichtet werden. Um dazu bei-
zutragen, dass Konsumentlnnen in Zukunft ,,werteorientiert einkaufen konnen
und sich ,,ausgewogene® Erndhrung auch mit ,,Ressourcenschonung* , kombinie-
ren® ldsst, werden gesundheitsorientierte Produktinnovationen, die individuelle
und Okologische Gesundheit gleichermaBien beriicksichtigen, von dem Konzern
als unerlédsslich eingestuft. Daneben werden wissenschaftsbasierte, personali-
sierte Erndhrungsprodukte in Erwédgung gezogen, um ,,zukiinftigen* Krankheiten
priventiv entgegenzuwirken.

Die néchste Generation der Erndhrung wird wissenschaftsbasiert und personalisiert
sein und kann eine Schliisselrolle im Management und in der Privention von Krank-
heiten spielen (Korpus Unternehmenswebsite).

19 Berechnet mit dem CorpusExplorer. SignifikanzmaB: Log-Likelihood; Signifikanz Mini-
mum: 0,95; Frequenzminimum: 3. Visualisiert mit TagPies (Jénicke et al. 2015).
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Die industriell-geprigte Referenz auf den Gesundheitsbegriff in Bezug auf
Erndhrung wird in diesem Korpus noch verstirkt. Produkte sollen in Zukunft
moglichst effizient fiir die individuelle Gesundheit sein und eine gesundheits-
forderliche Lebensmittelversorgung der Gesellschaft gewéhrleisten konnen. Es
wird nicht mehr nur von ,,gesunder Erndhrung®, sondern von ,,Gesundheitsernih-
rung® gesprochen. Durch Forschung sei es moglich, Produkte herzustellen, ,,die
einen noch positiveren Einfluss auf die Gesundheit beispielsweise von ,Miittern*
oder ,,Kindern* haben. Bei Erndhrungskommunikation, die sich auf den Konsum
von Lebensmitteln bezieht, zeigt sich damit auch im Korpus der Unterneh-
menswebseiten die Dominanz der industriellen Logik. Daneben wird aber auch
auf Elemente der Netzwerkkonvention sowie der staatsbiirgerlichen Konvention
zuriickgegriffen, denn Gesundheit, insbesondere ihre gesellschaftliche Auspri-
gung in der Zukunft, wird als Resultat des gegenwirtigen gesellschaftlichen
Erndhrungshandelns konstruiert und in Abhéngigkeit davon, wie es gelingt die
einzelnen Produktionsprozesse, Produkte und Erndhrungsmuster als gemeinsames
Anliegen gesundheitsorientiert zu koordinieren.

Es klingt tatsdchlich erst einmal merkwiirdig, doch die Anzeichen mehren sich, dass
unser Essverhalten und Lebensstil die Gesundheit unserer Kinder und sogar Kindes-
kinder beeinflussen konnten (Korpus, Unternehmenswebsite).

Gesundheit als kollektives Verantwortungsobjekt geht iiber individuelle Gesund-
heitswirkungen der Erndhrung hinaus. Dennoch wird dem erndhrungsbezogenen
Konsum auch fiir das Ziel gesellschaftlicher Gesundheit eine tragende Rolle zuge-
schrieben. Der Konzern verweist auf seiner Unternehmenswebsite darauf, dass er
den KonsumentInnen in puncto ,,gesunde Erndhrung® auf der digitalen Plattform
der Erndhrungsservice-Website als ,,Ratgeber bereitsteht, sie mit ,,verstandli-
chen® Informationen versorgt und ,interaktive* Tools anbietet. Dabei rahmt er
dieses Serviceangebot auf der Unternehmenswebsite als Manahme zur gesell-
schaftlichen Erndhrungsbildung und verantwortlichen Beitrag zur nachhaltigen
Entwicklung.

Die Forderung und Vermittlung von Erndhrungswissen ist uns ein grofes Anliegen,
denn nur so koénnen Sie bewusste Entscheidungen zu Ihrer Erndhrung treffen. Daher
tragen wir beispielsweise durch [die Erndhrungsservice-Website] aktiv zur Ernéh-
rungsbildung in der Bevolkerung bei (Korpus Unternehmenswebsite).

,Bewusste Entscheidungen® beziehen sich nicht mehr nur auf die Folgewir-
kungen der Erndhrung auf das Individuum, sondern auch auf die Umwelt und
andere am Erndhrungsprozess beteiligte gesellschaftliche Akteure. Neben der
Thematisierung, ob beispielsweise ,,Palmol” fiir die individuelle Gesundheit
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,»schidlich” sein kann, werden auf der Unternehmenswebsite auch mogliche
Schiaden des Palmolanbaus fiir den Gesundheitszustand der Umwelt und der
an der Produktion beteiligten Personen thematisiert. Gesund sein soll nicht
mehr nur das essende Individuum, sondern die zukiinftige Gesellschaft und die
okologischen und sozialen Zustinde in der Lebensmittelproduktion. So sind bei-
spielsweise gesunde ,,Arbeitsbedingungen und ,,Integritidt in den Lieferketten
relevant, um die Gesundheit der Mitarbeiter zu gewihrleisten. Auch ,,geschift-
liche* Entwicklungsprozesse erhalten ihre Wertigkeit durch das Kriterium der
Gesundheitsforderlichkeit.

Langfristig sind das Wohlergehen von Gesellschaft und Wirtschaft und eine gesunde
Geschiftsentwicklung eng miteinander verbunden (Korpus Unternehmenswebsite).

Gesundheit wird auf der Unternehmenswebsite als kollektives Anliegen konstru-
iert, das in jeder Qualitdtsdimension gleichermallen relevant ist, da es sich auch
auf die Akteure und Bedingungen, die durch die Produktion der Lebensmittel in
die Erstellung der Qualitét einbezogen sind, bezieht. Als ,,gesund* werden Pro-
zesse bewertet, die umwelt-, sozial- und wirtschaftsvertréglich sind und sich dabei
auch auf die ,,zukiinftige* Entwicklung dieser Bedingungen beziehen. Dadurch
gehen auch Elemente der dkologischen und staatsbiirgerlichen Konvention in die
Qualitédtskonstruktion auf der Unternehmenswebsite ein. In Orientierung an den
SDGs mochte der Konzern ,.ein gesundes Leben fiir alle Menschen jeden Alters
gewihrleisten und ihr Wohlergehen fordern® und dies durch hoherwertige Qualitit
anstreben.

11.9 Diskussion

Die hier vorgestellte Analyse zeigt die Koexistenz zweier verschiedener Quali-
tiatsverstdndnisse in Bezug auf Erndhrung auf, in denen der Gesundheitsbegriff
je einen unterschiedlichen Stellenwert einnimmt. Auf der Erndhrungsservice-
Website wird Gesundheitsvertriglichkeit als Charakteristikum von Qualitit
zundchst nur auf hygienische Aspekte von Lebensmittelprodukten bezogen und
lediglich das individuelle System zur Priifung des Gesundheitswertes befihigt.
Auf der Unternehmenswebsite bezieht sich Gesundheit als koordinierender Ori-
entierungswert nachhaltiger Qualitét auf Produkte und Prozesse und wird auch im
Hinblick auf die Umweltvertriglichkeit fiir das natiirliche System sowie hinsicht-
lich der Sozialvertréglichkeit fiir die Gesellschaft bewertet. Damit werden neben
dem einzelnen Produkt auch Bedingungen und Folgewirkungen der Erzeugung
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und Verarbeitung in den Blick genommen. Auf der Erndhrungsservice-Website
wird die Verantwortung fiir Gesundheit als individuelle Angelegenheit konzi-
piert, die sich nur auf das Verhalten des essenden Individuums bezieht. Auf der
Unternehmenswebsite hingegen werden Erndhrung und die Erndhrungsproduktion
als Handlungsbereiche dargestellt, die durch Verhaltens- und Verhiltnisveridnde-
rung von allen Beteiligten im Sinne der Nachhaltigkeit gesundheitsforderlich
zu gestalten sind, was den aktuellen gesellschaftlichen und wissenschaftlichen
Diskussionen nahekommt (Hirschfelder 2018; Statista 2017; UN Environment
2019).

Es zeigt sich, dass Gesundheit im Kontext eines nachhaltigkeitsorientierten
Qualitétsverstidndnisses zu einem elementaren Bestandteil der Koordinationslogik
transformiert, an der sich die Wertigkeit erndhrungsbezogener Qualitidt umfas-
send beurteilen ldsst. Die identifizierte Koordinationslogik stellt in diesem Sinne
eine Aktualisierung, Neu-Interpretation und Transformation der im Kontext der
klassischen Erndhrungskommunikation bereits existierenden industriell-gepréigten
Konvention dar (vgl. Robert Salais 2019, S. 317). Gesundheit wird im Kontext
von Nachhaltigkeit zu einem kollektiven Verantwortungsobjekt und zu einem
gesellschaftlichen Wert, der nicht nur durch individuelles Erndhrungsverhalten
erzielt werden soll, sondern auch in sozialen, Okologischen und Gkonomi-
schen Prozessen der Lebensmittelerzeugung der Handlungskoordination dient und
das Allgemeinwohl determiniert. In der gesundheitsorientierten Koordinations-
logik sind nun nicht mehr lediglich Konsumentlnnen qualifiziert, Gesundheit
zu erlangen, sondern auch Lebensmittelerzeuger und Produzenten sowie die
Prozesse, in welche diese involviert sind. Diese Neu-Qualifikation der Lebens-
mittelproduzenten geht mit verdnderten Rollen und Handlungsweisen einher,
die so vorher nicht im Zusammenhang mit gesunder Erndhrung thematisiert
wurden. Durch die Elaboration der gesundheitsorientierten Koordinationslogik
wird damit ein Sinnrahmen geschaffen, auf dessen Grundlage unternehmerische
Handlungen, wie beispielsweise die Produktion von Lebensmitteln mit definier-
ter gesundheitsforderlicher Wirkung, im Rahmen des nachhaltigkeitsorientierten
Qualitétsverstdndnisses erst ermoglicht werden (vgl. Diaz-Bone 2015).

Neben Elementen der okologischen, handwerklichen und staatsbiirgerlichen
Konvention sowie der Konvention der Inspiration und des Netzwerks, zeigt sich
jedoch auch im Kontext von Nachhaltigkeit die Dominanz der industriellen Kon-
vention fiir ernihrungsbezogene Qualitit?’. Die Referenz auf die industrielle

20 Dass die Marktkonvention in den Daten nicht adressiert wird, konnte ggf. darauf zuriick-
zufiihren sein, dass Public Relations und keine Marktkommunikation untersucht wurde. Im
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Konvention wird im Vergleich zur Ernidhrungsservice-Website auf der Unterneh-
menswebsite sogar noch verstirkt. Im Gegensatz zur Erndhrungsservice-Website
wird auf der Unternehmenswebsite mithilfe von Elementen der industriellen Kon-
vention jedoch nicht Lebensmittelsicherheit koordiniert, sondern eine funktionale
Lebensmittelproduktion als Bestandteil nachhaltig-gesunder Erndhrungsbedin-
gungen legitimiert. Mit Lebensmittelanreicherungen und innovativen Produkt-
entwicklungen soll eine ,,Gesundheitserndhrung® ermoglicht werden, die den
gesundheitlichen Zustand der Gesellschaft in Zukunft méglichst noch effizienter
optimiert.

Fiir die Erndhrungskommunikation, die darauf aus ist Erndhrungsverhalten an
den Zielen einer nachhaltigen Entwicklung auszurichten, ergeben sich aus diesen
Erkenntnissen wichtige Implikationen. Zum einen erweitert sich der Kreis der
Adressaten gesundheitsorientierter Erndhrungskommunikation. Es stehen nicht
mehr nur die essenden Individuen im Mittelpunkt, die durch Empfehlungen
zur Lebensmittelaufnahme und Erndhrungsweisen zu gesundheitsforderlichen
Erndhrungsverhaltensveridnderungen aufgerufen werden, sondern das gesamte
Erndhrungssystem und die zentralen beteiligten Akteure werden nun ebenfalls
mit Empfehlungen zur Erndhrungsproduktionstransformation adressiert und mit
Referenz auf den Gesundheitsbegriff zur Verdnderung der Erndhrungsverhiltnisse
aufgerufen. Der Gesundheitsbegriff bewegt sich damit in einem Spannungsfeld
zwischen individuellen und gesellschaftlichen gesundheitsbezogenen Zielen im
Kontext einer nachhaltigen Entwicklung. Dies erschwert Kommunikation und
Verstindigung iiber beziehungsweise fiir eine gesunde Erndhrung, denn der ohne-
hin mehrdeutig-geprigte Ausdruck einer ,,gesunden Erndhrung kann nun neben
den gesundheitlichen Zielen des Individuums, auch auf gesellschaftliche Ziele in
Bezug auf die Umwelt, Okonomie oder das Soziale verweisen. Und aus verschie-
denen gesellschaftlichen Bereichen, werden dabei andere Anforderungen an eine
gesunde Erndhrung gestellt. Die individuelle erndhrungsbezogene Gesundheit ist
damit nicht mehr nur eine private Angelegenheit, auf die personlich im Sinne
eines Selbstversorgers zu achten ist (vgl. Schmidt 2018), sondern bedarf einer
Abstimmung mit gesellschaftlichen Zielen.

Eine Kommunikation, die individuelles Erndhrungsverhalten mit Referenz
auf den Gesundheitsbegriff dndern mochte, gilt als gescheitert (Spiekermann

Gegensatz zur Marktkommunikation, wo der Verkauf und Einkauf von Produkten und Res-
sourcen im Mittelpunkt steht, ist das Ziel der Public Relations die Legitimation der unterneh-
merischen Handlungen im gesellschaftspolitischen Umfeld (Zerfal 2014). Funktionen der
Kommunikation bei Public Relations sind das Beziehungsmanagement und die Imagepflege.
Profitmaximierung wird in diesem Rahmen daher eher weniger thematisiert.
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2005; Steinberg 2011). Wenn nun nachhaltigkeitsorientierte Erndhrungskom-
munikation auf eine Koordinationslogik Bezug nimmt, in der Gesundheit als
kollektives Anliegen mobilisiert wird, um auch auf gesellschaftliche Bedingun-
gen und Folgewirkungen der Lebensmittelproduktion zu verweisen, stellt sich die
Frage, ob diese Konvention geeignet ist, um von moglichst vielen beteiligten
Akteuren fiir eine nachhaltigkeitsorientierte Handlungskoordination angenom-
men zu werden. Zwar zeigt sich, dass sich das Qualitidtsverstindnis mit einer
gesundheitsorientierten Koordinationslogik in ihrem Umfang erweitert und an
Nachhaltigkeitsaspekten ausgerichtet wird. Dennoch stellt diese gesundheitsori-
entierte Konvention ein Hybrid idealtypischer Konventionen dar, dessen Kern
bei dem untersuchten Lebensmittelkonzern von einer industriellen Konvention
dominiert wird. Insbesondere fiir die KonsumentInnen ergibt sich daraus keine
Verdnderung in der Koordinationslogik auf die in unternehmerischer Ernih-
rungskommunikation bei der Konstruktion des Qualitidtsverstindnisses Bezug
genommen wird. Stattdessen wird gesunde Ernihrung als Gegenstand des Kon-
sums noch deutlicher als Optimierung korperlicher Effizienz kommuniziert und
Zusammenhidnge zwischen individueller und gesellschaftlicher Gesundheit nur
unzureichend thematisiert. Eine stérkere Orientierung an den oben vorgestell-
ten Gesundheitsbegriffen des EAT-Lancet-Reports (N.N. 2019) oder der FAO
(FAO 2011) und die Aushandlung einer Koordinationslogik, deren Elemente
sich in ihrer Gesamtheit auf vielfiltige erndhrungsbezogene Handlungsbereiche
anwenden lassen, ist in den Daten nicht vorzufinden und steht noch aus.

Die Beurteilung der Qualitit der Erndhrung als ,,gesund® sollte fiir alle Adres-
saten der Erndhrungskommunikation multidimensional und anhand verschiedener
Bewertungsmalstibe vorgenommen werden, die sich zusammengenommen als
»gesund™ beurteilen lassen. Nur so kann das Spannungsfeld zwischen indivi-
dueller und gesellschaftlicher Gesundheit gelost werden und Diskussionen um
nachhaltigkeitsorientierte Erndhrungsformen, die aber individuell nicht als gesund
einzustufen sind (Rockstrom 2019), verstindigungsorientierter gestaltet werden.

11.10 Fazit

Der theoretische Bezugsrahmen der Okonomie der Konventionen dient in diesem
Beitrag vornehmlich als Analyseheuristik vor deren Hintergrund die Ergebnisse
der korpuslinguistischen Analyse interpretiert werden. Die Orientierung an ide-
altypischen Qualititskonventionen (Diaz-Bone 2015) war dabei eine zentrale
Hilfestellung und ermoglichte eine systematische Identifikation der im Material
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identifizierten Muster als Elemente einzelner Konventionen. Durch den theoreti-
schen Rahmen lief sich nicht nur aufzeigen, dass und wie der Gesundheitsbegriff
als Bestandteil der diskursiv-konstruierten erndhrungsbezogenen Qualititsver-
stdndnisse mobilisiert wird, sondern auch wie er in Bezug auf verschiedene
Bereiche des Erndhrungshandelns interpretiert wird. Der Analyserahmen der
Okonomie der Konventionen macht es maoglich, die Pluralitit verschiedener
Konventionen sowie ihre Elemente erst aufzeigen zu konnen, indem die ide-
altypischen Konventionen als ,,sensibilisierende Konzepte* (Blumer 1954) die
Analyse anleiten. Der Referenzrahmen erméglicht es normative Spannungen
und Widerspriiche zwischen den Kommunikatoren des gesellschaftlichen Ernih-
rungssystems aufzuzeigen und ihre argumentative Fundierung erst sichtbar und
nachvollziehbar zu machen (vgl. Diaz-Bone und Cappel, 2021).

Vor dem Hintergrund komplexer werdender und sich kontinuierlich wan-
delnder Kommunikationsprozesse durch Digitalisierung und der Zunahme der
offentlichen Sichtbarkeit gesellschaftlicher Erndhrungskommunikatoren, bietet
die Okonomie der Konventionen einen hilfreichen Analyserahmen, um verschie-
dene Verstidndnisse in Bezug auf Erndhrung offenzulegen und zu vergleichen,
im Hinblick auf ihren innovativen Charakter fiir erndhrungsbezogene Hand-
lungskoordination zu diskutieren und daraus gesellschaftlich anschlussfihige
Moglichkeiten fiir die Erndhrungskommunikation abzuleiten.
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